HYGIENEKONZEPT

In Anbetracht der aktuell besonderen Situation und auch dariiber hinaus steht das Wohlempfinden
unserer Gaste und Mitarbeiter an erster Stelle. Mehr als zuvor haben wir die Mdéglichkeit zu zeigen,
dass wir uns an diese auRergewohnlichen Situationen anpassen und lhnen unsere Professionalitat
transparent darlegen kdnnen.

,Fur Sie geben wir mit Abstand unser Bestes.”
Ingo Dederichs, Geschéftsfiihrer Deutsche ZeitWohnen GmbH

Welche praventiven MaBnahmen werden bei uns beachtet?

e Kontaktloser Check-In und Check-Out; Die Zahlung erfolgt bargeldlos

e Flr ausreichende Desinfektionsstationen ist gesorgt, sowohl in 6ffentlichen Bereichen als auch im
Backoffice.

o Alle Griffflichen (Turgriffe, Gelander, gemeinschaftliche Gerdte wie z.B. Waschmaschinen,
Trockner, etc.) werden mehrmals taglich desinfiziert. Diese MaRnahmen werden dokumentiert.

e Wir schiitzen unsere Mitarbeiter, Partner und Gaste durch die Einhaltung des Mindestabstandes
und des Tragens eines Mund-Nasen-Schutzes.

e Unsere Mitarbeiter haben ihre eigenen Arbeitsmittel und Gerate, welche taglich selbststandig
gereinigt und desinfiziert werden.

e Unser Hygienekonzept gilt ebenfalls fiir externe Dienstleister und Mitarbeiter.

e Die Hygienestandards sind in Form von Aushangen fir alle Gaste zuganglich.

Wie werden die Zimmer und die Ausstattung gereinigt?

e Die Apartments werden in regelmaRigen Abstanden geliftet, sorgféltig gereinigt und desinfiziert.

e Die Reinigung der Raumlichkeiten erfolgt ausschlieBlich mit Handschuhen und Mund-Nasen-
Schutz.

e Reinigungsutensilien werden taglich bei 90°C gewaschen.

e Jede Reinigungskraft erhadlt vor Antritt der Schicht ihre eigenen Reinigungsutensilien, welche
ausschlieBlich von ihr/ihm genutzt werden.

e RegelmilRige Instandhaltungschecks beinhalten die Wartung von Liftungseinrichtungen und
Austausch der Laftungsfilter.

e Druckerzeugnisse in Form von Magazinen und weiteren Werbematerialien werden nicht
ausgelegt.

o Auf nicht desinfizierbare Dekoartikel wird verzichtet.

Im Interesse aller bitten wir um lhre Unterstiitzung, sodass wir Sie und uns schiitzen kénnen.

Die Deutsche ZeitWohnen prasentiert Ihre Apartmenthauser
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